OBEC DOBRATICE

STANDARDY KVALITY SOCL@LNE-PRAVNi OCHRANY
DETI



Obsah

L8 7Y PRSPPI 3
SANAATA €. 2.eeiiiii ettt e e e e — e e e e e e —a et e e e e e rraaaeaaaaan 5
Prostiedi @ pOAMINKY ........ooiiiiiiiiieiic e 5
StANAATA €. 3.eiiiiii i — e e e e e s r et e e e e a i raaaaeaaaaan 6
Informovanost 0 vykonu socialn€-pravni OCHIany ............cccceviiiiiiiiniieiieee e 6
N1V F- 1 ¢« o R SUR PSSR 7
PIBVEINCE ...ttt 7
Standard C. 8.........ueuiiiiiiii e nnnnnnns 9
Ptijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pfidéleni pripadu...........cccoveiviiiiiiiiiii 9
StaNAaArd €. 9....uueiiiiiii e nnnnnnns 11
Jednani, vyhodnocovani a individudlni plan ochrany ditéte.............ccoovviiiiiiiiiii 11
721416 3 (o ¢ 12
Kontrola prPAU ......ovviiiieieee e 12
Standard C. 11 .. .. i nnnnnnnn 13
RiZIKOVE @ NOUZOVE STEUACE ... euvviiiieeiiiiiiiie ittt e e e e et e e e e e e e e nneeeees 13
Standard €. 12, 14
Dokumentace o vykonu socidln€-pravni ochrany déti ..........ccooviiviiiiiiiiiiiii e, 14
Standard €. 13 ... .o 15
Vytizovani @ podavANT StIZNOST ......oeiiiiiiiiiiiiiieee et 15
Standard €. 14.. ..o 17
Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi subjekty.........ccccovviiiiiiiiiiinniiinnne, 17
SEANAArA €. L5, e 18
Dohoda o0 vyKkonu péstounskeé PECE..............ccoeoiviiiiiiiiiiiii e 18
SEANAAIA €. 16, e 19
Predavani informaci v ramci vykonu péstounskeé péce ................ccccccovvvvieiiiiinnenn, 19
SEANAAIA €. 17 ... 19
ZMEBNA STEUACE .......ooiiiiii ettt ettt 19

PRILOHY . ooeoeeeee ettt et e e e e et et et e e e e e et et e et e et e eae e e et e ereeaeee e s e st e eaean e e ereen, 20



Uvod

Zpracovani standardu kvality socialné — pravni ochrany déti (dale jen SPOD) vyplyva z
§ 4 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisi, ktery
vymezuje kompetence obci I. stupné, a dale v ndvaznosti na vyhlasku ¢. 473/2012 Sb., o
provedeni zakona o SPOD, zejména ustanoveni § 6 vyhlasky a pfilohy €. 1 vyhlasky, obsahujici
nalezitosti standardt kvality SPO a vnitinich piedpisti obce, jejichz obsah vychazi ze zakona ¢.
128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpist.

V souladu s § 9a odst. 3 zdkona ¢. 359/1999 Sb. a s provadeci vyhlaskou ¢. 473/2012
Sb. plati povinnost fidit se standardy kvality socidlné-pravni ochrany déti rovnéz pro vSechny
povétené trady a obecni trady 1. stupné.

Hlavnim cilem zavedeni standardt kvality socidlné-pravni ochrany je vytvoireni
podminek pro systematickou socialni praci s détmi a rodinami, a to podminek vnéjSich i
vnitinich. Ugelem standardizace je faktické zvySovani kvality poskytované socialné-pravni
ochrany, nikoli formalni napliiovani zdkonné povinnosti prostfednictvim zpracovani rozsahlych
pisemnych dokumentd.

Podrobné jsou standardy popsany se vyhlasce ¢. 473/2012 Sb., o provedeni zédkona o
SPOD. Zde je definovano celkem 17 okruhi standardd:

Standard ¢. 1 Mistni a ¢asova dostupnost

Standard ¢. 2 Prosttedi a podminky

Standard ¢. 3 Informovanost o vykonu socialné-pravni ochrany déti

Standard ¢. 4 Personalni zabezpeceni vykonu sociadlné-pravni ochrany déti

Standard ¢. 5 Pfijimani a zasSkolovani

Standard ¢. 6 Profesni rozvoj zaméstnancu

Standard ¢. 7 Prevence

Standard ¢. 8 Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a ptidéleni ptipadu

Standard ¢. 9 Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

Standard ¢. 10 Kontrola pfipadu

Standard ¢. 11 Rizikové a nouzové situace

Standard €. 12 Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany déti

Standard €. 13 Vyfizovani a podavani stiznosti

Standard €. 14 Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi subjekty

Standard €. 15 Dohoda o vykonu péstounské péce

Standard ¢. 16 Pfedavani informaci v ramci vykonu péstounské péce

Standard ¢. 17 Zména situace

Podle provadéci vyhlasky se u obecnich utadi I. typu nehodnoti nasledujici standardy:
1a, 1b — povinnost zaji§téni neptetrzitého vykonu SPOD na tizemi celého spravniho obvodu;
4b — povinnost zajistit pfiméfeny pocet zaméstnanci, minimalné 1 pracovnika na 800 déti
s trvalym pobytem;
8d — normativ poctu piipadii maximalné 80 rodin na 1 zaméstnance SPOD;
9c, 9d — povinnost provadét vyhodnocovani situace ditéte a rodiny a zpracovavat IPOD (viz téz
§ 10 odst. 3 ZSPOD);



14b — ptiprava déti starSich 16 let, které jsou v nahradni rodinné péci nebo v ustavni péci, na
samostatny zivot.

Vzhledem k tomu, ze pro tyto obecni titady nejsou zavazné standardy urcujici min. pocet
zaméstnancl a normativ poctu piipadi, nelze na n¢ pIn¢ vztahovat ani standardy:
2b, 2¢c — povinnost zajistit materialni vybaveni, hygienické zazemi a ochranné prosttedky pro
zameéstnance SPOD;
4a, 4c — stanoveni pracovniho zatazeni a pracovniho profilu zaméstnancti SPOD, povinnost
specializace zaméstnanctt SPOD, zékaz kumulace s jinymi agendami;
5a, 5b, 5¢, 5d — pozadavek na kvalifikaéni pfedpoklady pro vykon povolani socialniho
pracovnika a na zvlastni odbornou zplsobilost na tseku SPOD, pravidla pro pfijimani a
zaskolovani novych zaméstnanci SPOD;
6a, 6b, 6¢ — hodnoceni zaméstnancti SPOD, individualni plany vzdélavani, prubézné vzdelavani
min. 6 pracovnich dni za rok.

Uvedené standardy se hodnoti jen v piipadé, Ze je na obecnim ufad¢ zafazen
zameéstnanec, v jehoz pracovni naplni je zajiStovani vykonu agendy SPOD alesponi v ¢asti jeho
pracovniho uvazku. V pftipad¢€, ze obec n¢jakého takového zaméstnance ma, musi spliovat
kvalifika¢ni pfedpoklady pro vykon ¢innosti dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. a zkousku zvlastni
odborné zpusobilosti.

Teoretickym vychodiskem pro zpracovani této metodiky, kterd ptedstavuje popis
standardd kvality, kterymi je povinna se obec Dobratice pii poskytovani socidlné-pravni
ochrany déti na arovni obecniho tfadu 1. stupné tidit, byly pfedev§im tyto dokumenty:

e Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich piedpist

e Vyhlaska ¢. 473/2012 Sb., o provedeni n¢kterych ustanoveni zdkona o socidlné-pravni
ochrané¢ déti

e Manuél implementace STANDARDU KVALITY SOCIALNE PRAVNI OCHRANY
pro organy socialné-pravni ochrany, MPSV, 2014.

e Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad



Standard ¢. 2 | Prostiredi a podminky

Uéinnost 1.1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 2a: Vykon socialné-pravni ochrany je zajiStén v prostorach vhodnych pro
komunikaci s ohroZenymi détmi a rodinami. Organ socialné-pravni ochrany zajisti
takové prostory pro vykon socialné-pravni ochrany, které predstavuji odpovidajici
zazemi pro vykon socialné-pravni ochrany a jejichZ kapacita odpovida mnoZstvi
konzultaci spojenych s poskytovanim socialné-pravni ochrany.

Cile kritéria:

* bezpecné a pratelské prostredi pro klienty, zejména deti

* respekt k soukromi klienta a duvérnost jednani

* vhodné jednaci prostory (vzhledem k poctu ucastnikii) s dostatecnym materidlnim vybavenim
(s ohledem na potreby klientit)

Pokud je vykon socialné-pravni ochrany zajiStovan, tak se tak déje v budoveé obecniho
ufadu v obci Dobratice na adrese Dobratice 49, 739 51 (posta Dobra), kde se nachazi kancelaf
starosty obce, kancelat tcetni, kancelat referentky, kanceldi mistostarosty a Klubovna. Pravé
kancelare starosty a mistostarosty zarovein slouzi jako vhodny prostor pro zakladni ukony v
ramci socialné-pravni ochrany déti. Prostor je uzpiisoben tak, aby ztstala zachovana dtvérnost
jednani a soukromi klienta. Jeho kapacita je pro ucely socialné-pravni ochrany poskytované na
obecnim ufadu obce 1. typu dostate¢na a nemuze dojit k odloZeni jednani z diivodu nedostatku
nebo obsazenosti jednacich prostor. V prostorech obecniho ufadu je zajiSténo vytapéni, jsou k
dispozici toalety a zdroj pitné vody.

Budova Obecniho ufadu Dobratice je dostupnd z hlavni silnice, pfed budovou je
parkovisté. Zajistén je rovnéz bezbariérovy vstup do budovy.

Uiedni hodiny obecniho tiiadu Dobratice:
Po: 8.00 —11.30, 12.30 — 17.00 hod.
St: 8.00 — 11.30, 12.30 — 17.00 hod.

Strukturu obecniho ufadu tvoii pouze uvolnény starosta, neuvolnény mistostarosta,
samostatny referent a ucetni. V organizacni struktufe obecniho Gfadu neni zatfazen Zadny
zaméstnanec, ktery by mél v pracovni néplni, ¢i v ¢asti jeho pracovniho tvazku, zajiStovani
socialn&-pravni ochrany.

Kritérium 2¢: Organ socidlné-pravni ochrany ma k dispozici vhodné materialni vybaveni
pro praci s osobami z cilové skupiny, jimzZ je poskytovana socidlné-pravni ochrana (dale
jen ,klient*), zejména s ohledem na potieby déti.



Cile kritéria:
o hracky i pomiicky pro praci s détmi bezpecné z hlediska hygieny i manipulace
e aktivni pouzivani pomiicek pro praci s detmi

Pokud je vykon socidlné-pravni ochrany déti zajistovan a jednani jsou pfitomny i déti, je
v Klubovné obecniho ufadu k dispozici ulozny box s hrackami. Prostory Klubovny udrzuje
v Cistoté pracovnik obecniho ufadu k tomu urceny.

Standard ¢. 3 | Informovanost o vykonu socialné-pravni ochrany
Udinnost 1. 1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kacifova

Kritérium 3a: Organ socialné-pravni ochrany zverejni zptisobem umoziujicim dalkovy

pristup ¢i jinym vhodnym zpiisobem vnitini pravidla a postupy jim vytvorené za ucelem
naplnéni téchto standardua kvality socialné-pravni ochrany pri poskytovani socialné-
pravni ochrany

Cile kritéria:
o Zajisteni zdkladni orientace zaméstnancii i klientii v systému pisemné zpracovanych
vnitinich pravidel a postupu pracovisté
e Dostupnost informace o provdzanosti dilc¢ich pravidel a postupii s jednotlivymi kritérii
standardi kvality prostrednictvim internetu ¢i v tistené podobé primo na pracovisti

Na oficialnich webovych strankach obce Dobratice je zvetfejnén dokument (viz priloha ¢.
1), ktery je voditkem v provazanosti a souvislostech jednotlivych dil¢ich kritérii standardd a
souvisejici pisemné dokumentace, dale jsou zde zvefejnény i kompletni standardy kvality
socialné-pravni ochrany déeti vE. dalsich priloh.

Tisténé standardy kvality socidlné-pravni ochrany déti jsou dostupné k nahlédnuti
u referentky obecniho tfadu obce Dobratice, kompletni dokument bude obantim piedloZen na
vyzadani.

Kritérium 3b: Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovany informace o rozsahu
a podminkach poskytovani socialné-pravni ochrany, a to ve formé srozumitelné cilové
skupiné. Tyto informace jsou verejné dostupné.

Cile kritéria:
e Zpracovany informacni material se souborem zdkladnich informaci o rozsahu
a podminkach poskytovani socidalné-pravni ochrany
e Srozumitelnost a dostupnost informacniho materialu détem, rodicum i ostatnim
klientum a Siroké verejnosti



Obec Dobratice, jako organ socidlné-pravni ochrany déti, ma zpracovany informacni letak
(viz priloha ¢. 2) 0 vykonu socidlné-pravni ochrany déti na izemi obce. Tento informacni letdk
je zpracovan srozumiteln¢ s ohledem na cilovou skupinu. Letdk je zvefejnén na oficialnich
webovych strankéch obce Dobratice.

Zdroje:

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané deti, ve znéni pozdéjsich predpisi

Vyhlaska ¢. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socialné-pravni ochrané
deti

Seznam priloh:

Priloha ¢. 1: Mapa provazanosti jednotlivych standardu se souvisejicimi dokumenty

Priloha ¢. 2: Informacni letak ,, Vykon SPO v nasi obci “

Standard ¢. 7 | Prevence

Ucinnost 1. 1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 7a: Organ socialné-pravni ochrany aktivné vyhledava a monitoruje ohrozené
déti. Prokazatelné koordinuje, pripadné vytvari podminky pro preventivni aktivity ve
svém spravnim obvodu.

Cile kritéria:
e Pracovisté organu socialné-pravni ochrany ma jasné stanoveno, jak postupuje pri
vyhledavani a monitorovani ohrozZenych deti
e Pracovisté prokazatelne realizuje ¢i koordinuje preventivni aktivity ve svem spravnim
obvodu

Povinnost vyhledavat a monitorovat ohrozené déti, na které se zamétuje socialné-pravni
ochrana déti, vyplyva pro vSechny obecni ufady I. a II. stupné€ z § 10 odst. 1 pism. a) zékona €.
359/1999 Sb. Informaci a podnét ohledné mozného ohroZeni ditéte mize obecni Gitad obdrzet
rovnéz od kterékoli fyzické osoby v souladu s § 7 odst. 2 zdkona ¢. 359/1999 Sb., anebo napt.
ze Skoly, matefské Skoly, ¢i z jiného zatizeni ur€eného pro déti, dale také od l€kate, Policie CR,
nestatni organizace apod. Na obecni Gifad se miliZze s Zadosti o0 pomoc obratit rovnéZ samo dit¢,
a to 1 bez védomi rodi¢l nebo jinych osob odpovédnych za vychovu v souladu s § 8 odst. 1
zakona €. 359/1999 Sb.

Kazdy obcan ma pravo a povinnost upozornit na poruseni povinnosti, ¢i zneuZiti prav
vyplyvajicich z rodi€ovské zodpovédnosti, nebo na skuteCnosti, Ze na détech byl spachan
trestny ¢in ohroZujici Zivot, zdravi, jejich lidskou dlistojnost, mravni vyvoj nebo je podezieni
ze spachani takového ¢inu anebo, Ze déti jsou ohrozovany nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi
osobami odpovédnymi za vychovu ditéte, popiipad€ nasilim mezi dal$imi fyzickymi osobami.



Obecni ufad pii obci Dobratice jakozto obecni ufad obce I. stupné spolupracuje
S Magistratem mésta Frydku-Mistku, jako obci s rozSifenou ptlisobnosti a bezodkladné
oznamuje informace o ohrozeném ditéti podle § 10 odst. 1 pism. g) zdkona ¢. 359/1999 Sb.

V ramci prevence obec Dobratice finanéné podporuje preventivni aktivity pofadané
zakladni Skolou, matefskou Skolou a zajmovymi spolky, které v obci plisobi. Jedna se zejména
o podporu ¢innosti napi. SDH Dobratice, TJ Dobratice, z.s., a dalsich spolkt puisobicich v obci,
kladn¢ se stavi rovnéz k neformalnimu setkavani rodici s détma ve vhodnych prostorach
obecniho ufadu.

Kritérium 7b: Organ socialné-pravni ochrany v ramci preventivnich aktivit spolupracuje
s dalSimi fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy verejné moci, zejména s
organy uzemni samospravy, povéfenymi osobami, poskytovateli socidlnich sluZeb,
zastupci $kol a $kolskych za¥izeni, Policii Ceské republiky, Probaéni a mediaéni sluzbou,
soudem, statnim zastupitelstvim, poskytovateli zdravotnich sluZeb, pripadné dalSimi
fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy verejné moci zicastnénymi na péci o
ohroZené déti podle mistnich potieb a podminek. VSechny uvedené subjekty mohou jako
formu spoluprace v ramci vySe uvedeného zvolit Tym pro déti a mladez.

Cile kritéria:
oV oblasti prevence je uplatnovan multidisciplinarni pristup
e EXistuje osvéta, vzdeélavani o socidlné-pravni ochrané déti na vsech urovnich
spolecnosti
o Specialni multidisciplindrni tym mda v oblasti prevence jasné stanoveny cile i pravidla
fungovani

Obec Dobratice, jako organ socialné-pravni ochrany, Vramci prevence aktivné
spolupracuje se zakladni Skolou, mateiskou $kolou a zajmovymi spolky, které na tizemi obce
pusobi.

Obec Dobratice finanéné podporuje preventivni aktivity poifadané zakladni Skolou,
matetskou Skolou a zajmovymi spolky, které v obci piisobi. Jedna se zejména o podporu
¢innosti napt. SDH Dobratice, TJ Dobratice, z.s., a dalsi; kladn¢ se stavi také k neformalnimu
setkavani rodi¢t s détma ve vhodnych prostorach obecniho tfadu. Rovnéz kulturni komise
ziizena starostkou obce aktivné plsobi pii realizaci kulturnich akei pro malé i velké obcany.

V obci jsou pro déti dale vytvafena a udrzovana sportovisté a détska htiste, napt. Lesopark,
htiste u Z8, hiisté u MS.

Zdroje:

Zadkon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané deti, ve znéni pozdéjsich predpisu



Standard ¢. 8 Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu

Uéinnost 1.1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 8a: Organ socialné-pravni ochrany jednotné postupuje pi¥i prijeti oznameni
pripadu a jeho evidenci.

Cile kritéria:
e jednotny postup pri evidenci a pridéleni pripadu, véetné uplatiiovani stanovenych lhut
e dostupnost informaci pro zaméstnance; o evidenci pripadu pro osoby, které ucinily
oznameni; o lhiitach a dalsim postupu pro klienty, o diivodech pro evidenci pripadu

Jednotny postup zaruCuje moznost feSeni konkrétniho ptipadu bez zbyte¢nych Casovych
ztrat, proto obec Dobratice pfi piijeti jednotlivych forem oznameni ¢i podani, az po zptsob a
realizaci jejich evidovani jako ptipadu, postupuje jednotné.

Obec Dobratice piijima podnéty pisemnou formou, e-mailem, datovou schrankou
telefonicky, osobné, vlastnim zjisténim ¢i jinou formou, a to i na zakladé anonymniho
oznameni. Pfijmout oznameni je povinen kazdy pracovnik obecniho Gfadu obce Dobratice
(starosta, mistostarosta, samostatny referent, Gicetni).

Obec Dobratice vede evidenci déti, kterym v ramei vykonu SPOD poskytla pomoc, ato dle
§ 56 zakona ¢. 359/1999 Sb. a podle ¢1. 34 a 35 smérnice MPSV ¢. j. 2013/26780-21 ze dne 19.
9. 2013, o stanoveni rozsahu evidence déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené
organy socialné-pravni ochrany déti (viz priloha ¢. 3). Na zakladé této smérnice obec vede dva
rejstiiky:

1) rejstfik ROD (viz priloha ¢. 4) - rejstiik vSech déti, u kterych provadéla jakékoli ikony

pii vykonu SPOD (rejstiik oznaceny spisovou znackou ROD)

2) rejstiik dozadani (viz priloha ¢. 5) — rejstiik déti, u kterych byl obecni ufad dozadan
obecnim ufadem obce s rozsiienou plisobnosti nebo soudem o poskytnuti souc¢innost pii
sledovani dodrZzovani vychovnych opatteni podle § 13 odst. 1 zdkona €. 359/1999 Sb.
(zejména sledovani uloZzeného dohledu nebo omezeni)

Kritérium 8b: Kazdy pripad organu socialné-pravni ochrany je posouzen s ohledem na
jeho naléhavost.

Cile kritéria:
e bezpeci a jistota klientil, Ze u naléhavych pripadii nebude dochdzet k prodleni
e stanovena kritéria naléhavosti pripadii a na né navazujici konkrétni postupy
e zameéstnanci znaji kritéria naléhavosti pripadii a postupy v situacich, které byly jako
naléhavé vyhodnoceny

Na zdklade § 15 odst. 1 a § 37 odst. 1 zdkona ¢. 359/1999 Sb. zajistuje obecni ufad
Dobratice neodkladnou péci a Cini opatfeni k ochrané zivota a zdravi ditéte, které se ocitlo bez
péce primefené jeho veéku a rozumové vyspélosti, ptipadné se z jiného diivodu nachazi ve



vazném ohroZzeni zivota nebo jeho pfiznivého vyvoje. Obecni ufad Dobratice v souladu s § 10
odst. 1 pism. g) zékona ¢. 359/1999 Sb. oznamuje obecnimu uradu obce s rozsirenou pisobnosti
(Frydek-Mistek) skutecnosti, které nasvédcuji tomu, ze jde o déti uvedené v § 6. K oznameni
mimo béZnou pracovni dobu obce s rozsitenou pusobnosti Frydek-Mistek se vyuziva Policie
CR.

Standard 8b v navaznosti na 8a zajistuji, ze kazdy ptipad je posuzovan s ohledem na jeho
naléhavost. Naléhavé pripady jsou feSeny bez prodleni a prednostné. Pti posuzovani naléhavosti
vyuziva obec Dobratice jako kritérium miru ohrozeni zivota ditéte, jeho bezpeci a zdravy vyvoj.

Pro toto posouzeni vyuziva obec Dobratice dotaznik (viz priloha ¢. 6) a pokud se mezi
odpovéd'mi objevi byt’ jen jedna odpoveéd ANO, je ptipad vyhodnocen jako naléhavy a starosta
jedna bez zbyte¢ného odkladu.

Kritérium 8c: Kazdy pripad je pridélen konkrétnimu Kkoordinatorovi pripadu.
Koordinator fidi priubéh vykonu socialné-pravni ochrany u daného pripadu.

Cile kritéria:
e zajisteni koordinatora pro kazdy reseny pripad
e Jizeni pripadu jednim koordinatorem, ktery zna své povinnosti a zodpovédnost

V organizac¢ni struktute obecniho uifadu Dobratice neni zafazen zadny zaméstnanec, v jehoz
pracovni naplni je zajisStovani socidlné-pravni ochrany, a to ani v ¢asti jeho pracovniho uvazku.
Veskerou agendu spojenou s vykonem socialné-pravni ochrany, ktera je zadkonem kladena na
obec I. stupné vykonava starosta obce.

Starostka obce: RNDr. Alena Kaciiova
Telefon: 724 179 174
e-mail: starosta@dobratice.cz

Zdroje:

Zakon ¢. 359/1999 Sbh.

Smérnice MPSV €. j. 2013/26780-21 ze dne 19. 9. 2013, o stanoveni rozsahu evidence déti a
obsahu spisové dokumentace o détech vedené organy socidalné-pravni ochrany deti.

Seznam priloha:

Priloha ¢. 3: Smernice MPSV ¢. j. 2013/26780-21 ze dne 19. 9. 2013, o stanoveni rozsahu
evidence déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené organy socidalné-pravni ochrany
deti.

Priloha ¢. 4: Rejstrik ROD

Priloha ¢. 5: Rejstrik dozadani

Priloha ¢. 6: Dotaznik pro vyhodnoceni naléhavosti pripadu



Standard ¢. 9 | Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

Uéinnost 1.1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 9a: P¥i jednani s klientem dodrZuje organ socialné-pravni ochrany zakladni
principy vykonu sociidlné-pravni ochrany, zejména:
v Respektuje individualni pFistup ke v§em klientiim,
Vychazi z individualnich potieb kazdého klienta,
Podporuje samostatnost klientii,
Uplatiiuje individudlni pFistup k potfebam kaZzdého klienta,
Motivuje k péci o déti,
Posiluje socidlni zacleniovani klientii,
Disledné dodrzuje lidska prava a zakladni svobody,
Podporuje kontakt s prirozenym socialnim prostredim,
Informuje klienta o postupech pouzivanych p¥i vykonu socialné-pravni ochrany.

NN NI N N NI

<

Cile kritéria:
e Znalost principii socialné-pravni ochrany a jejich uplatnovani v praxi jsou zdkladem
PprFi poskytovani socialné-pravni ochrany

Zaméstnanci obecniho ufadu obce Dobratice znaji vySe uvedené principy socialné-pravni
ochrany déti a uplatnuji je pti poskytovani socidlné-pravni ochrany déti v rozsahu stanoveném
zékonem €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti. Zaméstnanci obecniho tfadu obce
Dobratice pti jednani s klienty zejména respektuji jejich individudlni ptistup, diisledné¢ dodrzuji
lidska prava a zakladni svobody a podporuji samostatnost a kompetence klientt.

Déle se obec Dobratice pii poskytovani socialné-pravni ochrany a v komunikaci s rodinou
snazi o to, aby byla vnimana jako prostiedek pomoci, tzn., aby doslo k vybudovani divéry mezi
pracovnikem a klientem, popiipad¢€ i mezi ¢leny rodiny.

Vyftizovani jednotlivych piipadt a vedeni spisové dokumentace je v kompetenci starosty
obce Dobratice. V piipadé potieby je starosta zastupovan mistostarostou obce. Povinnost
projednat s rodic€i a s ditétem nedostatky ve vychove ditéte nebo v chovani ditéte a povinnost
pusobit na rodice, aby tadné plnili své povinnosti vyplyvajici z rodiCovské odpovédnosti,
zejména pokud jde o péci o osobu ditéte, jeho zdravi, ochranu, vzdélavani a vychovu, je
obecnim ufadiim stanovena v § 10 odst. 1 pism. b) az d) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-
pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Kritérium 9b: Organ socialné-pravni ochrany zajistuje sluzby potiebné pro jednani
S osobami se specifickymi potifebami nebo ma dojednanou spoluprici s fyzickymi osobami
a pravnickymi osobami, které tyto sluzby zajisti externé.

Cile kritéria:
o Klientiim se specifickymi potiebami je bez rozdilu dostupny vykon socidalné-pravni
ochrany



e Organ socialné-pravni ochrany zna specifické potreby klientit

V piipad€ jednani s klientem se specifickymi potiebami miize zaméstnanec obecniho tifadu
obce Dobratice vyuzit sluzby tlumoc¢nika nebo tomuto klientovi ¢ast spisové dokumentace
precist.

V piipad€ neslysicich klientl zajistuje obec Dobratice tlumocnika prostfednictvim Centra
zprostiedkovani tlumo¢nikt pro neslysici (http://www.cztn.cz/)

V piipadé€ klientl se zrakovym postizenim ptecte klientovi referentka obecniho tfadu obce

Dobratice ¢ast spisové dokumentace.

Zdroje:
Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialne-pravni ochrané déti, ve znéni pozdejsich predpisu

Standard €. 10 | Kontrola pripadu

Uéinnost 1. 1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 10a: Organ socialné-pravni ochrany zajist'uje pravidelnou kontrolu pripadi.

Cile kritéria:
o Odhaleni nedostatku, pripadnée chyb pri reseni pripadii v oblasti socidlné - pravni ochrany
e Jednotny a transparentni postup pri kontrolni éinnosti

Kontrola na useku SPOD probiha dvojim zpiisobem:

1. Kontrolu provadi nadiizeny orgdn

Kontrolu vykonu socialné-pravni ochrany provadi Krajsky urad Moravskoslezského
kraje v rdmci kontroly vykonu pfenesené piisobnosti na obci. Kontrola provétuje celkovou
uroven vykonu statni spravy na useku sociadlné-pravni ochrany. Vystupem z této kontroly
je pisemny protokol.

2. Interni kontrola na obci

Kontrolu ptipadi (spisit ROD) provadi mistostarosta obecniho Gfadu obce Dobratice,
Radovan Otipka. Kontrola je provadéna namatkové, minimalné 1x za rok. O provedené
kontrole je vyhotoven pisemny zdznam, zaméstnanci jsou s vysledkem kontroly sezndmeni.
Pisemné zdznamy o kontrole jsou oznaceny ¢iselnou fadou a zkratkou SPO. Tyto zaznamy
jsou uloZeny u starostky obce.


http://www.cztn.cz/

Standard ¢. 11 | Rizikové a nouzové situace

Uéinnost 1.1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 11a: Zaméstnanci zaiazeni v orgianech socialné-pravni ochrany k vykonu
socialné-pravni ochrany jsou pripraveni na vyskyt rizikovych a nouzovych situaci a jsou
prokazatelné sezniameni se situacemi, které mohou nastat v souvislosti s vykonem
socialné-pravni ochrany véetné postupii pri jejich reSeni.

Cile kritéria:
e Pracovisté je pripraveno na rizikové a nouzové situace, zameéstnanci si védi rady, pokud
situace nastane
e Pravidla pro reseni rizikovych a nouzovych situaci prindseji zaméstnancim a klientiim
vetsi bezpeci

DULEZITA TELEFONNI CiSLA:

Policie CR 158
Zdravotni zachranna sluzba 155
Hasiésky zachranny sbor 150
Tisnové volani 112
Obecni uiad Dobratice 558 651 254

Magistrat mésta F-M — OSPOD 558 609 435 (vedouci oddéleni, Mgr. Renata
Zapletalova, DiS.)

Zameéstnanci obce Dobratice jsou pouceni o postupech, jak reagovat pokud nastane rizikova
nebo nouzova situace.

e V pifpadé ditéte, které se ocitne bez fadné péce, informuji Policii CR, ktera kontaktuje
pohotovostni sluzbu organu socialné-pravni ochrany déti, Magistratu mesta Frydku-
Mistku. V pracovni dobé pak zaméstnanci obce kontaktuji vedouci organu SPOD,
Magistratu mésta Frydku-Mistku, Mgr. Renatu Zapletalovou, DiS.

e Zaméstnanci jsou fadné a prokazatelné proskoleni v oblasti Bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci a v oblasti Pozarni ochrany dle vnitinich piedpist obecniho Gfadu.



Standard ¢. 12 | Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany

déti
Uéinnost 1.1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 12a: Organ socidlné-pravni ochrany uplatiiuje systém zpracovani, vedeni,
evidence a archivace dokumentace, véetné vedeni elektronické dokumentace
v informaénim systému socialné-pravni ochrany déti o klientech a dalSich osobach.

Cile kritéria:
e Efektivita zachdzeni s informacemi, uspordadani udajii, zaznamii a dokumentit pro rychlé
a snadné zachdzeni
e Obsah osobnich spisii v jednotné strukture
e Odborné poskytovani socialne-pravni ochrany se zietelem na respektovani prav klientii
a ochranu jejich osobnich udajii

Vedeni dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany déti na urovni obecniho ufadu je
upraveno v ¢l. 34 ve Smérnici Ministerstva prace a socialnich véci ¢. j. 2013/26780-21 ze dne
19. zati 2013 o stanoveni rozsahu evidence dé€ti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené
organy socidlné-pravni ochrany déti o stanoveni rozsahu evidence a obsahu spisové
dokumentace v oblasti ndhradni rodinné péce a v § 56 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané¢ déti.

Obec Dobratice vede evidenci déti, kterym v ramci vykonu SPOD poskytla pomoc, a to dle
§ 56 zakona ¢. 359/1999 Sb. a podle ¢1. 34 a 35 smérnice MPSV ¢. j. 2013/26780-21 ze dne 19.
9. 2013, o stanoveni rozsahu evidence déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené
organy socidlné-pravni ochrany déti (viz priloha ¢. 3). Na zaklad¢é uvedené smérnice obec vede
dva rejstiiky:

1) rejstfik ROD (viz priloha ¢. 4) - rejstiik vSech déti, u kterych provadéla jakékoli ikony
pti vykonu SPOD (rejstiik oznaceny spisovou znackou ROD)

2) rejstrik dozadani (viz priloha ¢. 5) — rejstiik déti, u kterych byl obecni ufad dozadan
obecnim ufadem obce s rozSifenou plisobnosti nebo soudem o poskytnuti soucinnost pii
sledovani dodrzovéani vychovnych opatieni podle § 13 odst. 1 zdkona €. 359/1999 Sb. (zejména
sledovani ulozeného dohledu nebo omezeni)

Skartacni lhita je zakonem stanovena v délce 15 let a za¢ind béZet od zacatku kalendéainiho
roku, ktery nasleduje po vyrazeni ditéte z evidence obecniho ufadu (viz § 55 odst. 7 pism. a)
zakona €. 359/1999 Sb.).

Kritérium 12b: Ziznamy orginu socidlné-pravni ochrany jsou vedeny takovym
zpusobem, aby byly srozumitelné pro klienta.




Cile kritéria:
e Odbourani klientovy nediivery k uradu a k zaznamum, které jsou o ném vedeny

e Klient by mél ,, bez prekladu* rozumét dokumentaci a zaznamum ke svému pripadu

Do spisu jsou zakladany vsechny potfizené zdznamy v ramci vykonu socidlné-pravni
ochrany. Zaznamy musi byt zapsany jazykem neutralnim ve vztahu ke klientovi, zachycuji se
V nich realnd zjisténi bez subjektivnich emoéné zabarvenych hodnoceni. V ramci jednani
s klientem je sepsan protokol o jednani, obsah zdznamu muze klient ovlivnit a doplnit. Kopie
zaznamu je nabidnuta klientovi k pfevzeti.

Zdroje:

Smérnice Ministerstva prace a socialnich veci ¢. j. 2013/26780-21 ze dne 19. zari 2013
0 stanoveni rozsahu evidence déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené organy
socialné-pravni ochrany déti a o stanoveni rozsahu evidence a obsahu spisové dokumentace v
oblasti nahradni rodinné péce

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni

Standard €. 13 | Vyrizovani a podavani stiznosti

Uéinnost 1.1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kacirova

Kritérium 13a: Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovana pravidla pro podavani,
vyFizovani a evidenci stiZznosti v podobé srozumitelné pro vSechny klienty.

Kritérium 13b: Organ socialné-pravni ochrany informuje klienty a dalsi osoby 0 moZnosti
podat stiznost, a to zptisobem srozumitelnym klientiim a dalSim osobam.

Cile kritéria:

e StiZznost je zaméstnanci a pracovistéem vnimana jako podnét pro zvySeni kvality

poskytovani socidlné-pravni ochrany

e Pracoviste md nastavena pravidla a postupy pro podavani, vyrizovani a evidenci

stiznosti

Obec Dobratice ma zpracovana pravidla pro podavani, vytfizovani a evidenci stiznosti.
Podavani a vyfizovani stiznosti proti nevhodnému chovani titednich osob nebo proti postupu
spravniho organu se fidi § 175 spravniho fadu.

Pracovisté ma rovnéz zpracovany piehledny letak s pravidly (viz priloha ¢. 7) pro podavani
stiznosti v podob¢ srozumitelné pro vsechny klienty. Tato pravidla jsou dostupna v kancelari
referentky obecniho Gfadu obce Dobratice.

Stiznosti je mozné podavat:

e Pisemn¢ na adresu Obecni urad Dobratice, Dobratice 49, 739 51



e Stiznost je mozné zaslat v elektronické podobé podepsané zaruc¢enym elektronickym
podpisem. Stiznost je mozné zaslat také v elektronické podobé bez zaruceného
elektronického podpisu (e-mailem), takové podani ale musi byt do péti dnli potvrzeno
pisemné, ustné¢ do zaznamu nebo v elektronické podobé podepsané zarucenym
elektronickym podpisem. V ptipadé nepotvrzeni bude stiznost pokladéna za anonymni.

Ustné do protokolu u referentky obecniho ufadu Dobratice, starosty a mistostarosty obce
Dobratice. Utedni hodiny:

Pondéli  8:00—11:30a12:30 - 17:00

Stteda  8:00—11:30a12:30—17:00

Datova schranka: 9pzbsh6

E-mail: obec@dobratice.cz

Naélezitosti stiZznosti:
e Identifikac¢ni udaje stézovatele, kontaktni udaje
e Komu je stiznost urcena
e Obsah stiznosti (na koho/co si stézovatel stézuje)
e Pfip. navrh feSeni
Podpis

Stiznosti vyfizuje kontrolni vybor ustanoveny zastupitelstvem obce. Lhita pro vyfizeni
stiznosti je dle zédkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad stanovena na 60 dni (ve vyjimecnych
piipadech lze lhiitu prodlouzit, o této skutecnost je vSak nutno stéZovatele pisemné¢ informovat
pied uplynutim lhity Sedesati dnti, stanovit novou lhitu a prodlouzeni lhity pro vytizeni
stiznosti odiivodnit). Stézovatel je o vyfizeni stiznosti pisemné informovan.

Seznam priloh:

Priloha ¢. 7. Informacni letak o podavani a vyrizovani stiznosti
Zdroje:

Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad


mailto:obec@dobratice.cz

Standard ¢. 14 | Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na

dalsi subjekty
Uéinnost 1.1. 2015
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 14a: Organ socialné-pravni ochrany zprostiedkovava a doporucuje klientiim
sluzby jinych fyzickych a pravnickych osob podle jejich potieb, a to v souladu s cili
podpory stanovenymi v individualnim planu ochrany ditéte.

Cile kritéria:

. Seznamovani klientu s dostupnymi sluzbami, motivovani k vyuzivani jinych sluzeb

. Orientace zaméstnancii v siti dostupnych sluzeb a organizaci poskytujicich relevantni
pomoc a podporu

Obecni tfad pfi jednani s rodi¢i, détmi nebo jinymi osobami odpovédnymi na vychovu
ditéte odkazuje zejména na ¢innost Magistratu mésta Frydku-Mistku, jakoZto obce s rozsifenou
pusobnosti. Pfi poskytovani poradenstvi ohledn¢ naroka ditéte a rodici v socidlni oblasti,
odkazuje obecni tfad na ¢innost piisluiné krajské poboc¢ky Utadu prace CR, piipadné dal$ich
organt socialniho zabezpeceni.

Vedouci oddéleni socidlné-pravni ochrany déti:
Mgr. Renata Zapletalova, DiS., t. ¢. 558 609 435

Nejcastéjsi problémy a pomahajici organizace:

Domadci nasili
- Probacni a mediacni sluZba, Politickych obéti 128, Frydek-Mistek
- Centrum nové nadéje, Palackého 129, Frydek - Mistek

Problémy se zavislostmi
- Kontaktni a poradenské centrum Renarkon, Malé namésti 104, Frydek-Mistek
- Modry kit CR, Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Partnerské neshody v souvislosti s péc¢i o nezgletilé
- Centrum psychologické pomoci, Rodinnd a manselskd poradna, F. Cejky 427, Frydek-Mistek

Vychovné a kazeriské problémy déti a mladistvych
- Stiredisko vychovné péce, 28 iijna 1885, Frydek-Mistek

Pozn. vycet sluzeb neni uplny



Standard ¢. 15 | Dohoda o vykonu péstounské péce

Uinnost 1.7.2022
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 15a: Organy socidalné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimu a
osobami v evidenci uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana
vnitini pravidla pro uzavirani, zménu a zruSeni dohod o vykonu péstounské péce,

Zzejména:
1. Kdo je opravnén dohodu uzavr¥it, zménit nebo zrusit,
2. Jaké dalsi nalezitosti, vedle téch zakonem stanovenych, dohoda obsahuje,
3. Jaké prilohy jsou spolu s dohodou predany klientovi.

Pfi uzavirani, zméné nebo zruseni dohody organy socialné-pravni ochrany, které maji
S osobami pecujicimi a osobami v evidenci uzavieny dohody o vykonu péstounské péce,
postupuji tak, aby obsah a icel byl pro osoby z cilové skupiny srozumitelny.

Kritérium 15b: Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a

osobami v evidenci uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana
pravidla pro zpusob hodnoceni napliovani cili uzavirané dohody o vykonu péstounské
péce.

Dle § 47b odst. 4 zakona ¢. 359/199 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni
miuZze obecni ufad Dobratice uzavirat s osobami pecujicimi a osobami v evidenci dohody o
vykonu péstounské péce. S ohledem na to, Ze v organizac¢ni struktuie obecniho ufadu Dobratice
neni zatazen pracovnik, ktery by mél v pracovni néplni, ¢i v ¢asti jeho pracovniho uvazku,
zajistovani socialné-pravni ochrany, obecni ufad Dobratice neuzavira dohody o vykonu
péstounské péce.

V piipadé, Ze se osoba pecujici ¢i osoba v evidenci na obecni Gifad obce Dobratice obrati
s pozadavkem na uzavieni dohody o vykonu péstounské péce, bude zaméstnancem ufadu
odkazana na jiny subjekt, s nimz miZe dohodu uzaviit. Pro tyto Gcely ma obec Dobratice
zpracovan informacni letak s nabidkou nejblizsich organizaci (viz priloha ¢. 9), které uzaviraji
dohody vykonu péstounské péce.

Zdroj: zdkona ¢. 359/199 Sb., o socidlne-pravni ochrané déti, v platném znéni

Seznam priloh:
Priloha ¢. 8: Letdk k dohoddam o vykonu péstounské péce



Standard ¢. 16 | Predavani informaci v ramci vykonu péstounské

péce
Uéinnost 1.7.2022
Schvalil RNDr. Alena Kaciiova

Kritérium 16b: Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a
osobami v evidenci uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana
vnitini pravidla pro piredavani pripadi déti a rodin, se kterymi pracuji, mezi zaméstnanci
zaiazenymi v organu socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany.

Kritérium 16c: Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a
osobami v evidenci uzaviceny dohody o vykonu péstounské péce, maji pro zaméstnance
zarazené v organu socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany pisemné
stanoveny postup pro ziskavani a predavani informaci o pribéhu vykonu socialné-pravni
ochrany u déti a rodin, se kterymi pracuji.

Dle § 47b odst. 4 zakona ¢. 359/199 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni
muze obecni Ufad Dobratice uzavirat s osobami pecujicimi a osobami v evidenci dohody o
vykonu péstounské péce. S ohledem na to, Ze v organiza¢ni struktuie obecniho tfadu Dobratice
neni zatazen pracovnik, ktery by mél v pracovni naplni, ¢i v ¢asti jeho pracovniho tivazku,
zajistovani socidlné-pravni ochrany, obecni ufad Dobratice neuzavira dohody o vykonu
péstounské péce.

Postup pii jednani se zajemci o uzavieni dohody o vykonu péstounské péce — viz
standard ¢. 15.

Standard ¢. 17 | Zmeéna situace

Uéinnost 1.7.2022
Schvalil RNDr. Alena Kacirova

Kritérium 17a: Organy socidlné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a
osobami v evidenci uzavi‘eny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné stanovena
pravidla a postupy prace pro situace vyznamnych zmén v Zivoté déti a rodin, véetné
ukonéeni pobytu ditéte v piivodni nebo nahradni rodiné.

Dle § 47b odst. 4 zdkona €. 359/199 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni
miliZze obecni Gfad Dobratice uzavirat s osobami pecujicimi a osobami v evidenci dohody o
vykonu péstounské péce. S ohledem na to, Ze v organizacni struktufe obecniho Gfadu Dobratice
neni zafazen pracovnik, ktery by mél v pracovni néplni, ¢i v €asti jeho pracovniho ivazku,
zajiStovani socidlné-pravni ochrany, obecni ufad Dobratice neuzavird dohody o vykonu
pestounské péce.
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Priloha €. 2

OBEC DOBRATICE
,SOCLALNE-PRAVNT OCHRANA DETL V NAST OBCI*

I nase obec Vdm mize v zdkonem stanoveném rozsahu
poskytnout pomoc v oblasti socidlné-prdvni ochrany déti.
Socidlné-prdavni ochrana déti se zaméruje na ty rodiny
s nezletilymi détmi, kde se vyskytne problém. O jaké problémy
se jednd? Napf. ubliZovdni détem, vychovné problémy u déti,
krize rodiny - predevsim jeji rozpad, aj. Socidlné-prdvni
ochrana déti pomdhd rovnéz détem, které nemohou vyristat
ve vlastni rodiné, hleda jim rodinu ndhradni.

Kdo se na nds mize obratit?
v' Rodiée nezletilého ditéte

v' Nezletily dité, a to i bez védomi rodié
v" Jind osoba odpovédnd za vychovu nezletilého ditéte

S ¢&im Vam miiZzeme pomoci?
v Poskytnout zdkladni poradenstvi v oblasti SPOD

v Poskytnout kontakty na prislusné oddéleni SPOD

Co opravdu neresime?

- nejsme prdvnim zdstupcem rodice ani ditéte
- nesepisujeme ndvrhy k soudu

- nenahrazujeme rodi¢ovskou funkci




Piiloha ¢. 3

Smérnice Ministerstva prdce a socialnich veci ¢. j. 2013/26780-21 ze dne 19. zari 2013 o
stanoveni rozsahu evidence déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené organy
socialneé-pravni ochrany déti a o stanoveni rozsahu evidence a obsahu spisové dokumentace v
oblasti nahradni rodinné péce

K NAHLEDNUTI U REFERENTKY OBECNIHO URADU DOBRATICE



Ptiloha €. 4 - Rejstrik ROD

Rejstiik ROD

Pfiloha & 29 ke smémici &j, 201326780-21

rok:

Pof. &

[ratemn sdpaan

Spisovd malka
ROD

Jmine a piipneni dikoe

Rdni Eigko nebo Adbreea miista iy aliho pobnin
datum maroeesi

Dhisoad smlodemi evidence

Dravsn & duvod vedaseni
*ovidence

T e

120 Augno ¥ Qleny Aueio ad Apeja s

91 FUEDE



Priloha &. 5 - Rejstitk dozadani

Pfiloha &, 30 ke smémici &j. 201326780-21

Rejstiik déti, w michZ byl obeeni aFad dokddan soudem nebo obeenim dFadem obee s rosSifenon pusobnosti o souinnost pii sledovdini
dodrinvini vichovného opatieni

T 3. m dasum pr., moci

Paf Dalum Sprisovi Jwino & phgmeni dilie Rodné tiska Adriesy mista brvaléha rashadnuli soud neba Diruh wychovmého apatfeni Drinen dokadind Dratum odeskini spravy
2 sipusu ks Db dntuis Pt oheeniha afadu ORP a sledovimi wichonneha | #udu neho oheenimu
ROD o et arwyehovmem opathen cpaiteni iy ORLP

099 EUELDY

12qe Awpiw v gl Ausio ad Apeja s

C )



Priloha ¢. 6
DOTAZNIK PRO VYHODNOCENI NALEHAVOSTI PRIPADU
V piipadé, Ze se p¥ii zodpovézeni niZe uvedenych otdzek objevi byt’ jen jedna odpovéd’ ANO, pripad
je vwhodnocen jako naléhavy a nesnese odkladu.

Jedna se o dité tyrané? ANO
1. (podezreni na fyzické ¢i psychické tyrani, u ditéte existuji
zndmky/projevy tyrani apod.) NE
Jednad se o dité zneuZivané? ANO
2. (Ci se objevilo podezieni na zneuzivani ditéte)
NE
Jedna se o dité se sebevraZednymi sklony, i sklony ANO
3. k sebepoSkozovini?
(napr. znamky sebeposkozovani na téle, ...) NE
Jedna se o dité intoxikované alkoholem/navykovymi/psychotropnimi ANO
4. latkami?
NE
Jedna se o dité, které se ocitlo bez adekvatni péce a dozoru; ANO
5. rodice/jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte aktualné nejsou
schopny se postarat o dité? (hospitalizace, smrt, zranéni, viiv NE

alkoholu/navykovych/psychotropnich latek, apod.)

Jednad se o dité, které je na utéku 7 domova? ANO
6.
NE
Jedna se o dité, u néhoz byl podan opakovany podnét? ANO
7. (u ditéte se jiz v minulosti vyskytl stejny nebo podobny podnét a je
zZjevné, zZe nepriznivd situace se nezlepsila) NE
Jedna se o dité, které je zanedbdvano a v duisledku tohoto je akutné ANO
8. | ohroZeno na Zivoté/zdravi?
(¢i se jednd o podezrieni na tento stav) NE
ANO

PRIPAD BYL VYHODNOCEN JAKO NALEHAVY
NE




Piiloha €. 7

PODAVANI STIZNOSTI -
OBEC PDOBRATICE

> Na co si mluizete stézovat?
e Na postup, ¢innost nebo necinnost zaméstnance obecniho uradu
obce, zejména na porusovani pravnich predpisii
e Na nevhodné chovani urednikti
e Na postup spravniho organu

> Jak stiznost podat?

e Pisemné na adresu Obecni urad Dobratice, Dobratice 49, 739 51
e Ustné do protokolu u referentky, starosty a mistostarosty
Obecniho uradu Dobratice
e Elektronicky datovou schrankou nebo e-mailem
s certifikovanym elektronickym podpisem

Datova schranka: 9pzbsb6
E-mail: obec@dobratice.cz

Uredni hodiny:
Pondeli 8:00 -11:30a12:30-17:00
Streda 8:00 -11:30a12:30-17:00

> Jaky je postup vyrizeni stiznosti?
e Stiznosti vyfizuje kontrolni vybor ustanoveny zastupitelstvem
obce Dobratice.
e Lhiita pro vyfizeni stiznosti je 60 dni (ve vyjimecnych piipadech
1ze Thlitu prodlouzit)
e Stézovatel je o vyfizeni stiznosti pisemn¢ informovan




Piiloha ¢. 8
Letak k dohodam o vykonu péstounskeé péce
Jste osobou pecujici nebo osobou v evidenci a potiebujete uzaviit dohodu o vykonu
péstounské péce podle § 47b, zakona ¢ 359/199 Sb., o socialné-pravni ochrané déti?

Dotek, z.s.

E-mail: dotek.nrp@gmail.com

Web: https://www.dotekzs.cz/

Adresa: Stielni¢ni 215/18, Cesky Tésin, 737 01

Centrum socialnich sluzeb Ostrava, o.p.s.

Telefon: 599 455 121

E-mail: dpc@css-ostrava.cz

Web: http://css-ostrava.cz/

Adresa: Jahnova 867/12, Ostrava-Marianské Hory, 709 00

Pozn. vyse uvedeny vycet organizaci, které uzaviraji dohody o vykonu péstounske péce, neni uplny, jedna se
pouze o informacni letak.



